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METODIKA ZVYSOVANI ATRAKTIVITY VHD

- schvalend a certifikovana MD CR
- nabidne méstiim a krajim mozZnosti, jak rozvijet hromadnou dopravu a pomuze jim s procesem planovani a
vybérem vhodnych opatfeni pro rozvoj VHD

- Metodika bude doplnéna o specializovanou verejnou databazi s konkrétnimi opatfenimi pro rozvoj VHD

DATABAZE OPATRENI PRO UDRZITELNOU, BEZPECNOU, INOVATIVNI A
INTEGROVANOU VHD

Vcetné prikladl dobré praxe, dopadi opatieni, ekonomické a organizacni narocnosti a tipl pro jejich

zavadeéni a fungovani

Soucdsti bude online mapa mapujici realizaci zkoumanych opatteni

DOPORUCENI PRO STRATEGICKE A KONCEPCNIi MATERIALY

- Vysledky budou pouZity pti aktualizaci stavajici Dopravni politiky do roku 2027, aktualizaci Koncepce méstské a

aktivni mobility za obdobi 2021-2030 a pfipravé nové Koncepce verejné dopravy na léta 2026-2030
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J — CLANEK V ODBORNEM PERIODIKU

-V pribéhu reseni projektu vzniknou minimalné 2 ¢lanky v odbornych ¢asopisech



Aktivity projektu

Aktivita 1: analyza nastrojl
zvysovani atraktivity VHD —
zkusenosti s nastroji v CR

Aktivita 2: Analyza nastroju
zvysovani atraktivity VHD v
zahranici

Aktivita 3: Analyza poptavkové
strany
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» Komparace nastroju dle rady kritérii (dopady opatreni, specifika
implementace a fungovani, technicka, ekonomicka a organizacni
kritéria, narocnost zavadéni)

»Metody: komparativni analyza, case studies, individudlni a skupinové

rozhovory s dopravci a objednavateli dopravy (zjisténi zkusenosti s

jednotlivymi opatfenimi, bariéry a hnaci sily jejich zavadéni)

»Metody: komparativni analyza, pripadové studie (zahrani¢ni mésta
vyuzivajici inovativni ndstroje)

» Hlavni cil: ovéfrit potifeby a omezeni uzivatell a jejich zkusenosti se
soucasnym stavem MHD a zavedenymi opatfenimi

»Metody:

2 FG (v Praze a Usti nad Labem)
2 dotaznikové Setreni — [éto 2024, jaro 2025 (N=1500) na online panelu
ve méstech s MHD sdruzenych ve Sdruzeni dopravnich podniku
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» Zjisténi bariér a potfeb zavadéni jednotlivych nastroju
zvysovani atraktivity VHD

» Metody: MAMCA analyza, workshopy s dopravci a
objednavateli dopravy (zjisténi potencidlu novych nastroju a

pripadné bariéry)

Aktivita 4: Multi Actor Multi
Criteria Analysis (MAMCA)

» Planovanymi okruhy metodiky jsou:
1.nastroje cenové politiky
2.nastroje chytrého jizdného
3.mekké a informacni nastroje
4.nastroje zamérené na zatraktivnéni prvni/posledni mile

5.nastroje intermodality VHD

Aktivita 5: Tvorba metodiky,
pokyn( a doporuceni pro
aplikacni sféru vcetné
koordinovanych jednani s AG a
budoucimi uzivateli
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WORKSHOP SDP

Dopravnée-provozni PS

29.05. 2024

UNIVERZITA J. E. PURKYNE V USTI NAD LABEM

NSNS STEMIAMARK
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PROBIHA PRAVIDELNE VYHODNOCOVANI KVALITY SLUZEB?

Jaké ukazatele sledujete? Jak byly ukazatele vybrany?
Méni se tyto ukazatele a jejich dulezitost? Na zakladé ¢eho?
Jak ¢asto vyhodnocujete kvalitu sluzeb?
Realizujete kampané k prilakani novych cestujicich?
Spolupracujete s MU pfi strategickém planovani daliho

rozvoje a nastaveni kvality sluzeb?
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Zkusenosti s opatrenimi ) A MOBILITA

\' / vyzkumny tym

JAKA OPATRENI KE ZVYSENI ATRAKTIVITY VHD JSTE V POSLEDNI DOBE
ZAVADELI?

Jaké mate s opatrenimi zkusenosti (pozitivni x negativni)?
Na koho byla opatreni cilena?

S kym spolupracujete pri zavadéni opatreni? Jak podpora probiha?
Chybi podpora vasich aktivit z nékterych zdroju nebo od klicovych
partneru?

Zavadite opatreni na vyuzivani Cistych paliv? Jaka?

Co se osvédcilo béhem covid-19 a pouzivate nadale?
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JAKY DOPAD MELA VAMI ZAVEDENA OPATRENI? SPLNILA ZAMYSLENY
UCEL?
Jsou opatreni, ktera se neosvédcila? Jaké byly divody?

Byla realizovana evaluace implementovanych opatreni?
Provadite prtizkumy mezi cestujicimi / verejnosti? V jaké podobé?
Jak byla vnimana opatieni ze strany cestujicich / verejnosti?
Vidite rozdil mezi dopady opatreni vice prezentovanymi verejnosti?
Jaky dopad sledujete u zavadéni elektronickych systému na

odbaveni cestujicich?
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KTERA OPATRENI VNIMATE JAKO NEJVICE NAROCNA NA REALIZACI?

Je narocnost zavadeéni bariérou u nekterych opatreni?

Jaké byly nec¢ekané bariéry realizovanych opatreni?

(technické, ekonomické, organizacni, politické)

Jaka byla akceptace ze strany zaméstnanc(?
Jak moc se o dané opatreni zasadilo mésto?
Zavadite si opatreni sami nebo si najimate externi dodavatele?
Jak se dafi zmény komunikovat s méstem / s verejnosti?

Jak spolupracujete s dalsimi PS v ramci SDP?
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DEKUJI ZA POZORNOST!

Ing. Lucie Vavrova

Vyzkumny tym Doprava a mobilita IEEP
lucie.vavrova@ujep.cz

FB:
LinkedIn:

UNIVERZITA J. E. PURKYNE V USTI NAD LABEM
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http://www.mobilita-ieep.cz/
http://www.ieep.cz/en
https://www.facebook.com/dopravamobilita/
https://www.linkedin.com/school/univerzita-j-e-purkyne
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